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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c¢ ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jedn.
Dz. U.z 2024 r., poz. 757 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024, poz. 572 - dalej k.p.a.), po rozpatrzeniu
wniosku Przedsiebiorstwa Ustug Komunalnych sp. z 0.0. w Olszynie z dnia 28 sierpnia 2024 r. w sprawie
zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw na
terenie Gminy Olszyna na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Olszyna na okres 3 lat, stanowigca zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.z.w. w dniu 9 wrzeénia 2024 r. na wniosek Przedsiebiorstwa Ustug
Komunalnych sp. z 0.0. w Olszynie zostato wszczete postepowanie w sprawie zatwierdzenia taryfy dia
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zhiorowego odprowadzania sciekdw na terenie Gminy Olszyna na
okres 3 lat. W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych sp. z 0.0. w Olszynie opracowato taryfe
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Olszyna
zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku
o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r. poz.1074).

Przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny, weryfikacji
lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw jest pozytywny.



Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnos¢ projektu
taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych sp. z o.o.
w Olszynie z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw
oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskodawca ustalit niezbedne przychody uwzgledniajagc w szczegdlnosci
zmiany wielkosci ustug i warunki ich swiadczenia. Dyrektor Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej we
Wroctawiu Painstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany
warunkéw ekonomicznych wykonywania przez Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych sp. z o.o.
w Olszynie dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztow zwigzanych ze swiadczeniem ustug
poniesionych w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie
ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy
pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyzszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy
przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekéw na terenie Gminy Olszyna jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowa taryfe.

Majgc powyisze na uwadze orzeczono jak w sentengji.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktdrej mowa w art. 24d u.z.z.w. Opfate w wysokosci 658,99 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. 0Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wéd Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia (art. 127 §1i§2, art. 129§ 1i § 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi /a/dmrmstraql publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwofania przez -ostatniq. ze’ Stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2)( p.a ) e N\ 2\

4. Decyzja podlega wykonaniu; przed uph/wem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z zgdaniem wszystkich strorl Iub Jezeh wszystkle strony zrzekly sie prawa do wniesienia odwotania
(art. 130§ 4 k.p.a.). -

- . s
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1. Rodzaje prowadzonej dziatainosci

Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych - spétka z ograniczong odpoWiedziaInoéciq z siedzibg w
Olszynie (zwane dalej ,Spotkg” lub ,Przedsigbiorstwem wodociggowe-kanalizacyjnym”) prowadzi dziatalnosé
gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow
na terenie gminy Olszyna na podstawie zezwolenia udzielonego decyzjg Starosty Lubariskiego nr RS.6223.2010,

RS.6341.9.2012, RS.6341.36.2016.
Przedmiot dziatalnosci przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywotanym zezwoleniem stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg — ujmowanie, uzdatnianie i zbiorowe dostarczanie wody

ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowe, za pomoca urzadzen wodociggowych

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdéw — odprowadzanie i oczyszczanie sciekow dostarczanych

przez ustugobiorcow, z ktdérymi zawarto umowe, za pomocg urzadzen kanalizacyjnych.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow, Spétka

prowadzi dzialalnos¢ w zakresie:
1) ustug pogrzebowych i cmentamych,
2) ustug zarzgdzania nieruchomosciami,
3) odbioru i transportu nieczystosci ciektych,
4) uslug instalacyjne,
5) pozostatych ustug komunainych.
2. Rodzaj i struktura taryf

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, uwzgledniajac
lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow (§ 13
ust. 1 rozporzadzenia taryfowego). Rodzaje i struktury taryf okresla enumeratywnie § 14 rozporzgdzenia

taryfowego.

Majac na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, Przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyine dokonato wyboru taryfy niejednolitej wielocztonowej zawierajacej:
1) rozng dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcdw cene za dostarczong wode,
2) rozne dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow stawki optat abonamentowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow Przedsigbiorstwe wodaociggowo-kanalizacyjne dokonato

natomiast wyboru taryfy niejednolitej wieloczionowej zawierajgcej:
1) cene za odprowadzone $cieki dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow,
2) rozne dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow stawki optat abonamentowych,

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode przewiduje szesnascie
taryfowych grup odbiorcow ustug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw przewiduje pigé taryfowych

grup odbiorcow ustug.

-
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3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

| Oznaczenie
I taryfowej grupy Opis taryfowej grupy odbiorcéw ustug
odbiorcéw

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego =zaopatrzenia w wode, niebedacy
| Wi jednoczeénie odbiorcami uslug zbiorowego odprowadzania $Sciekdw, pobierajacy wode

przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazah wodomierza giéwnego
| w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym

| | Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie :|
| W2 | odbiorcami usiug zbiorowego odprowadzania s$ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazai wodomierza gtdéwnego

| w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym l

|Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy'

w3 jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego adprowadzania $Sciekéw, pobierajgcy wode
| przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazari wedomierza gtéwnego |
| w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym |
e — ————— e
| Gospodarstwa domowe - odbiorcy usfug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami usiug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wodg przeznaczong
| do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego }
| | w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym
"Gospodarstwa domowe - odbiorcy usfug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
| W5 . jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego _odprowadza_nia éciekéw, pobierajgcy wode |
| przeznaczong do spozycia przez ludzi, roziiczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody
! w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie

‘ W6 odbiorcami  ustug zbiorowego odprowadzania $Sciekdw, pobierajacy wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przeciginych nomn zuzycia wody

w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym I

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedgcy |

|jednoczes’nie odbiorcami usfug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode
W7 | przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wedomierza
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),
w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, bedacy jednoczesnie W
| odbiorcami usfug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazari wodomierza zainstalowanego przy
punkcie czerpainym wedy w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), w jednomiesigcznym okresie |
rozliczeniowym

w8

| Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego odprowadzania Sciekdw, pobierajgcy wode|
W8 przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazain wodomierza |
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),
| w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym




W10

Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza zainstalowanego przy
punkcie czerpainym wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), w dwumiesigcznym okresie
razliczeniowym

W11

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wodg przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza giéwnego w jednomiesiecznym
okresie rozliczeniowym

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, bedacy jednoczesnie
adbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczani na padstawie wskazart wodomierza giéwnego w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym

W13

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow, pobierajacy wode przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza giéwnego w dwumiesigcznym |'
okresie rozliczeniowym |

W14

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczes$nie |
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wode przeznaczong do |
pozostatych celéw, rozliczani na podstawie wskazari wodomierza glownego w dwumiesigcznym

okresie rozliczentowym !

W15

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednoczesnie |
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong do

pozostatych cel6w, rozliczani na podstawie przecietnych norm zuzycia wody w jednomiesigcznym J
okresie razliczeniowym

|
|
—— AT ——— |

W16

b)

Odbiorca ustug — gmina pobierajaca wode na cele okreslone w art. 22 ustawy o zbiorowym ‘
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, rozliczana w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym. ‘

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ustug oznaczajg odpowiednio:

woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celow realizacji zadan wiasnych gminy w zakresie

zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, o ktérej mowa w art. 274

pkt 4 Prawa wodnego;

woda przeznaczona do pozostalych celow — woda do celow okreslonych w art. 274 pkt 2 Prawa wodnego,

fie bedaca woda przeznaczona do celéw, o ktérych mowa w lit. 8 powyzej.



TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

Oznaczenie
taryfowej grupy Opis taryfowej grupy odbiorcow ustug
[ odbiorcéw
| o
Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug
[ K1 zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazah wodomierza giéwnego
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym
1
* l - -
| Odbiorcy usiug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedgcy jednoczesnie odbiorcami ustug
| K2 zbiorowego zaopatrzenia w wade, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza gléwnego
| w dwumiesigcznym okresie rozllczeniowym
| Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcaml usiug |
K3 | zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazar wodomierza zainstalowanego ‘
przy punkiach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), w dwumiesigcznym okresie
roziiczeniowym |
Odbiorcy usiug zbiorawego odprowadzania éciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug |
K4 zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody
| w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym J
I | Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania éciekéw, bedacy jednoczeénie odbiorcami usiug |
K5 |,zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie przecietnych norm zuzycia wody |

IL w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym




4, Rodzaje i wysokosé cen i stawek oplat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

w okresie od 1do 12 miesigca w okresle od 13 do 24 mieslaca w okresie od 25 do 36 miesigca
obowigzywania taryfy obowigzywania taryfy ohowigzywania taryfy
Grupa (T Stawka oplaty tana Stawka opfaty e Stawka oplaty ]
taryfowa abonamentowe abonamentowej abonamentowej
[w zt/okres [w zifokres [w zt/okres
[w zt/m’) razliczeniowy] i, rozliczeniowy] N, rozliczeniowy)
netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto
W1 6,41 6,92 10,59 11,44 6,53 7,05 10,72 11,58 6,59 7,12 10,78 11,64
W2 6,41 6,92 7,16 1,73 6,53 7,05 7,24 7.82 6,59 7,12 7.28 7.86
w3 6,41 6,92 14,33 15,48 6,53 7.05 14,48 15.64 6,59 7.12 14,55 15,71
W4 6,41 6,92 10,90 11,77 6.53 7,05 11,01 11,89 6,59 712 11,04 11,92
W5 6,41 6,92 531 5,73 6,53 7,05 5.36 5,79 6,59 7.12 5.38 5,81
w6 6,41 6,92 4,53 4,89 6,53 7,05 4.56 492 6,59 7,12 4,57 4,94
W7 6,41 6,92 6.85 7,40 6.53 7,05 6.96 7,52 6.59 7.12 7.02 7.58
w8 6.41 692 3,42 3,69 6,53 7,05 3.48 3,76, 6,59 7,12 3,51 3.79
W9 6,41 6,92 6,85 7,40 6,53 7,05 6.96 7,52 6,59 7,12 7,02 7.58
W10 6,41 6,92 3.42 3,69 6,53 7.05 3.48 3,76 6.2 7.12 3,51 3.79
wil Lfl&' 7.00 10,59 11,44 6.60 7.13 10,72 11,58 8.66 7.13 10,73 11.64
wiz 6,48 7.00 7,16 773 6,60 7.13 7.24 7.82 6.66 19 7.28 7.86
wi3 6,48 7.00 14,33 15,48 6.60 7,13 14,48 1584 6.66 19 14.55 15.71
wid 6.48 7.00 10.90 11,77 6.60 7.13 11.01 11,89 6.66 2.19 11,04 11,92
W15 6,48 7,00 5.31 573 6.60 7,13 5.36 5.79 6,66 7,18 5,38 5,81
W16 6.48 7.00 10,59 11.44 6.60 7.13] 10,92 11,58 5.66 7.19 10.78 11.64
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
w okresie od 1do 12 miesigca w okresie ad 13 do 24 miesiqrca w okrasle ad 25 do 36 miesigca
obowigzywania taryfy obowiazywanla taryy obowl agzywania taryfy
Grupa Cena Stawka opfaty ) o Stawka aplatv_ Cena Stawka optaty
taryfowa abonamentowej abonamentowej abonamentowe]|
{ w 2t/m?) [wv zi/okres (w z/m") [w zt/olfres [ w zt/m?] (w' zt/alfres
razliczeniowy] rozliczeniowy] rozliczeniowy]
netto brutto netto brutto netto brutto netto hrutto netta brutto netto brutto
K1 11,58 12,51 7.43 8,02 11,73 12.67 7.57 8,18 11,81 12,75 7.65 8,26
K2 11,58 12,51 11.43 12,34 11,73 12,67 11,65 12,581 11,81 12,75 11.79 12,73
K3 11.58 12,51 3.42 3,69 11,73 12,67/ 3,48 3,76 11,81 12.75 3.51 3.79
K4 11.58 12,51 4,79 517 11,73 12,67| 4.89 S.ZBI 11,81 12,75 4,94 5,34
K5 11,58 1251 8.80 9.50 11,73 12,67 3,97 9‘691 11,81 12,75 9,08 9,81

Do cen i stawek optat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sie aktualnie

obowigzujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT

obowigzujaca na dzien zlozenia wniosku — 8%.



5. Warunki rozliczeh z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe

1) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw sg prowadzone przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekdw zgodnie z przepisami ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw i rozporzgdzenia taryfowego.

2) Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow ustala sig jako iloczyny
taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci Swiadczonych ustug.
3) lloé¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza glownego,

a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w odrgbnych przepisach
prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okre$lania przecigtnych

norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).
4) lloéé odprowadzonych Sciekow ustala sie na podstawie wskazan urzgdzern pomiarowych. W razie braku

urzgdzeri pomiarowych ilosé odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie umowy, o ktdrej mowa

w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

5) W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekéw ilos§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wylgcznie
w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

6) llos¢ odprowadzonych $ciekébw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali na wiasny koszt
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci roznicy odczytow wodomierza gtéwnego i dodatkowego.

7) Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, naleznosci wynikajgce z wysokosci tej stawki sg
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca usiug pobierat wode lub odprowadzat Scieki w okresie
rozliczeniowym.

8) Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

9) Zgloszenie przez odbioree ustug zastrzezen do wysaokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

10) W przypadku nadptaty zalicza si¢ jg na poczet przyszlych naleznosSci lub, na zgdanie odbiorcy ustug, zwraca
sig jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

11) W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dziatania wodomierza gtéwnego iloS¢ pobranej wody ustala sie
na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dzialania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidiowego
dziatania wodomierza.

12) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wysiepuje o sprawdzenie

prawidtowosci dziatania wodomierza giéwnego.

13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidiowos$ci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez

odbiorce uslug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

14) Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek opfat ustalonych w taryfie za poréb wod na cele, o ktorych
mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. |
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15) Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow.
6. Warunki stosowania cen i stawek opfat

6.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw ustug

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug Swiadczy
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg Iub zbiorowego odprowadzania Sciekow w zakresie
okreslonym regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przyjetym Uchwala nr XI/53/2018 Rady
Miejskiej w Olszynie z dnia 17 pazdziernika 2019 r. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczenia wody i

odprowadzenia $ciekow na terenie Gminy Olszyna.
W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow ustug znajdujg sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami, w tym

dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy giéwnych w miejscu do tego

przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametrow wody dostarczanej do odbiorcéw ustug w zakresie iz czestotliwoscig
zgodng z obowigzujacymi przepisami,
4) utrzymanie w stanie peinej gotowosci posiadanych sieci | urzadzeri wodociggowych dostarczajgcych wodeg

do instalacji nalezacych do odbiorcow ustug,

5) odbidr i oczyszczanie sciekow dostarczanych przez odbiorcéw ustug kanalizacyjnych w zakresie zgodnym

z obowigzujgcymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegélne korzystanie z wod,

6) utrzymanie w stanie petnej gotowosci posiadanych sieci | urzadzen kanalizacyjnych odbierajacych Scieki z

nieruchomosci nalezacych do odbiorcow ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dokonywane jest dla wszystkich

odbiorcoéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia ciggtos¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz
niezawodne odprowadzanie $ciekdw, majac na uwadze ochrone interesow odbiorcow ustug, wymagania ochrony

$érodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Szczegdlowy zakres $wiadczanych uslug na rzecz poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow ustug
okreslajg wyczerpujgco opisy grup zawarte w pkt 3 projektu taryf, ktdre zdeterminowane sg charakterystykg
zuzycia wody lub odprowadzanych $éciekéw, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia wwodg i zbiorowego

odprowadzania $ciekow, a takze podstawa i sposobem roziiczer za $wiadczone usiug.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego

zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow to:
1) rézne wysokosci ceny za 1m?® dostarczonej wody

2) rozne wysokosci stawek optat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania sciekéw.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonane

zostato przez Spotke w oparciu o nastepujgce Kryteria:



1) réznicujace cene za 1m® dostarczonej wody — z uwagi na rézng wysokosc stawki oplaty za ustugi wodne

— oplaty zmiennej za pobér wod;
2) roznicujgce stawke optaty abonamentowej:

a) zakres swiadczonych usfug na rzecz poszczegblnych taryfowych grup odbiorcéw ustug tzn.
pojedyncza ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez usiuga jednoczesna tj. zbiorowego

zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania §ciekbw,

b) podstawy rozliczenia tzn. wodomierz giowny, wodomierz zainstalowany przy punktach
czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy) czy przecietne normy zuzycia wody,

c) okres rozliczeniowy tzn. jedno- lub dwumiesigczny okres rozliczeniowy.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug woparciu o rézng wysoko§é uiszczanej optaty
zmiennej za ustugi wodne wynika z przepiséw Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r.

w sprawie jednostkowych stawek za ustugi wodne. | tak:

1) do grup od W1 do W10 wiacznie zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajgcy wode na cele okreslone w
§5 ust. 1 pkt 40) ww. rozporzadzenie, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z tegoz

tytutu uiszcza optate za ustuge wodna w wysokosci 0,068 zt za 1m?®,

2) do grup od W11 do W16 wigcznie zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajgcy na pozostate z celow
okreslonych w§ 5 ust. 1 innych anizeli wymieniony w pkt 1 powyzej, poniewaz Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz tytutu uiszcza optate za usluge wodna w wysokosci 0,115 zt za 1m”>.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o zréznicowang wysokoSC stawki optaty
abonamentowej wynika z tego, iz w mysl art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowg grupe odbiorcow rozumie¢ nalezy
odbiorcéw ustug wyodrebnionych na podstawie m.in. warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, a takze na podstawie sposobu rozliczen za swiadczone ustugi. Podstawg zroznicowania
stawki optaty abonamentowej sg zatem rézne koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, odczytéw wodomierzy
lub urzgdzer pomiarowych oraz rozliczenia naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki.

Spotka dokonata nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego
odprowadzania sciekdw, w oparciu o nastepujace kryteria réznicujgce stawek optaty abonamentowej:

1) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gtéwny, wodomierz zainstalowany przy punktach czerpalnych

wody w Iokalu (tzw. wodomierz lokalowy) czy przecietne normy zuzycia wody,
2) okres rozliczeniowy tzn. jedno- lub dwumiesieczny okres rozliczeniowy.

W przeciwienstwie jednak do taryfowych grup odbiorcéw w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, w
przypadku taryfowych grup odbiorcéw uslug z zakresu zbiorowegoe odprowadzania $ciekow, opfata za usiugi
wodne nie moze stanowié¢ kryterium wyodrgbnienia taryfowych grup odbiorcow, poniewaz Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne uiszcza optate zmienng w wysokosci fadunkow w catym facznym wolumenie $ciekow

oczyszczonych.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje oplaty abonamentowe, kidre obejmuja m.in.
koszty ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z ustug swiadczonych przez Spotke.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie dziatalnosci
zobowigzane jest bowiem do zachowania cigglosci swiadczonych ustug, a co za tym idzie, do statej gotowosci.
Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztéw. Wdrozenie projektowanej



taryfy gwarantuje $rodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztow biezgcego utrzymania ciggtosci dostaw

i bardziej sprawiedliwy rozklad tych kosztow.

6.2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw ustug

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcow
ustug, a jakos¢ wody produkowanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zarowno z
normami krajowymi, jak i normami europejskimi. Parametry jakosciowe sg zgodne z rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz.
2294).

W ramach standardoéw jakosciowych obstugi odbiorcow ustug Przedsigbiorstwe wodociggowo-
kanalizacyjne spelnia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu swiadczonych ustug wynikajace z przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw

obowigzujacego na terenie gminy Olszyna.

Przedsigbiorstwo udostepnia w swojej siedzibie oraz na stronie internetowej informacje zawierajgce co
najmniej wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami uslug oraz podmiotami
ubiegajacymi sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci, w tym w szczegdlnosci do przyjmowania i rozpatrywania
reklamagji, dane kontaktowe osdb wchodzacych w sktad komorki organizacyjnej, o ktdrej mowa wczesniej oraz
godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji. Ponadto, udostepnia w swoje] siedzibie oraz na
stronie internetowej: tekst jednolity u.z.z.w. oraz teksty jednolite wszystkich aktow wykonawczych wydanych na jej
podstawie, a w przypadku braku tekstéw jednolitych — teksty ujednolicone, tekst jednolity regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujgcego na terenie gminy Olszyna, a w przypadku braku tekstu
jednolitego — tekst ujednolicony, aktuainie obowigzujace na terenie Gminy i Miasta Olszyna taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow oraz wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci

wody.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odbiorcom ustug oraz podmiotom ubiegajgeym sie
o przytaczenie nieruchomosci do sieci wszystkich niezbednych infarmacji dotyczacych: prawidtowego sposobu
wykaonywania przez odbiorce ustug umowy; warunkéw technicznych przytaczenia sie do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej oraz okreslajgcych mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych; szczegdtowych
warunkow zawierania uméw, w tym dokumentéw, ktore powinny zostaé dotgczone do wniosku o zawarcie umowy
oraz czasu | miejsca, w ktorym mozliwe jest zawieranie uméw, wystepujacych i planowanych przerw [ub
ograniczen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekow, wystepujgcych awarii urzgdzen wodociggowych i
urzadzen kanalizacyjnych; planowanych prac zwigzanych z budowg i modernizacja sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej; procedury reklamacyjnej oraz okreslonej w ustawie procedury rozstrzygania spraw spornych w
przedmiocie: admowy przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowey lub kanalizacyjnej, odmowy zawarcia
umowy przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne i odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytgcza

kanalizacyjnego.

Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych Srodkow
przekazu, bez zbednej zwtoki, w terminie nie diuzszym niz 3 dni od dnia otrzymania wniosku o udzielenie
informaciji. Jesli prosba o udzielenie informacji zostata przeditozona na pismie przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku, chyba ze
osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w innej formie. Jezeli dia

udzielenia informacji konieczne jest dokonanie ustalert wymagajgcych okresow diuzszych niz terminy wskazane
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wczesniej, w szczegdlnosci ze wzgledu na konieczno$é pozyskania dodatkowych danych, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne przed uplywem tych termindw, informuje o tym fakcie podmiot, ktory wystgpit z

wnioskiem o udzielenie informacji i wskazuje ostateczny termin zalatwienia sprawy.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia catodobowg obstuge w zakresie prawidtowego

funkcjonowania urzadzeri wodociggowych i kanalizacyjnych.

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne przeprowadzania badania jakoSci wody zgodnie

z obowiazujgcym rozporzadzeniem w tym zakresie oraz pasiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug o
planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzaniu Sciekow w sposéb zwyczajowo
przyjety w szczegdinosci na swojej stronie intemetowej lub w mediach lokalnych najpozniej na 3 dni przed ich
planowanym terminem. W przypadku wystapienia nieplanowanych przerw lub ograniczen w dostawie wody lub
odprowadzaniu Sciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne niezwlocznie informuje odbiorcéw ustug, w
spos6b zwyczajowo przyjety, o tym fakcie oraz planowanym terminie usunigcia przerw lub ograniczen, o ile ich
przewidywany czas trwania przekracza 6 godzin. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne moze o tych zdarzeniach poinformowa¢ wylgcznie wiasciciela lub zarzadce
nieruchomosci, o ile czas trwania przerwy nie przekracza 12 godzin. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy
w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia zastepczy
punkt poboru wody i informuje o tym fakcie Odbiorcow ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru

wody.

W przypadku wystapienia przerw lub ograniczeri w Swiadczeniu ustug przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzany niezwlocznie podjgé niezbgedne dziatania celem przywrdcenia ciggtosci
Swiadczenia ustug i zapewnienia ich odpowiednich parametrow, w szczegdlnosci poinformowaé o fakcie

wystgpienia przerw lub ograniczen odpowiednie stuzby.

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgfaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania umowy przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych usiug oraz
wysokosci optat za te ustugi. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej i powinna zawiera¢ co najmnigj
oznaczenie podmiotu zgtaszajgcego reklamacje i jego podpis oraz przedmiot reklamacji. Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje ziozong reklamacje bez zbgdnej zwdoki i udziela edbiorcy ustug pisemnej
odpowiedzi w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji. W szczegdlnych wypadkach, jezeli rozpatrzenie
reklamacji wymaga przeprowadzenia dodatkowych czynnosci wyjasniajacych, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne rozpatruje reklamacje w terminie nie diuzszym niz 30 dni od daty jej otrzymania, informujac o tym
fakcie odbiorce uslug. OdpowiedZz na reklamacje zawiera co najmniej: oznaczenie przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, rozstrzygnigcie w przedmiocie uwzglednienia lub odmowie uwzgledniania
reklamaciji, wskazanie podstawy prawnej i faktycznej podjetego rozstrzygnigcia wraz z uzasadnieniem, date i
podpis upowaznionego pracownika przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, z podaniem zajmowanego
przez niego stanowiska stuzbowego. W przypadku odmowy uwzgledniania reklamacji odpowiedz na reklamacje
zawiera takZe pouczenie odbiorcy ustug o mozliwym trybie dochodzenia roszczen. W przypadku uwzglednienia
reklamacji odpowiedz na reklamacje zawiera takze informacje o wysokosci naleznosci przyznanej adbiorcy ustug

oraz o sposobie rozliczenia powstatej nadpiaty

Odbiorcy ustug majg mozliwosé kontaktowania sie telefonicznie na numer Przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego w godzinach pracy Spotki, tj., od poniedziatku do pigtku od 07:00 — 15:00 pod



numerem telefonu: 75 72112259. Po godzinach pracy Spoéfki, odbiorcy ustug maja mozliwose zgloszenia awarii
pod numerem telefonu: scieki: 601531796, woda: 690397548.



